
Envole - Anomalie #4054

pb accès fichiers scribe distant depuis un envole via ajaxplorer

13/09/2012 14:07 - Olivier JANVOIS

Statut: Fermé Début: 13/09/2012

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à:  % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible:  Temps passé: 0.00 heure

Distribution: EOLE 2.3   

Description

dans notre Académie nous disposons de serveurs envole 2.3 centralisés et nous donnons la possibilité à nos utilisateurs d'accéder

aux fichiers des scribes (2.2) via l'ajaxplorer qui se trouve donc sur l'envole

Dans un de nos établissements qui est passé en scribe 2.3 récemment nous n'arrivons pas à accéder aux fichiers d'ajaxplorer ;

l'authentification se fait bien mais l'explorateur d'ajaxplorer reste vide (0 fichier, 0 répertoire, 0 octets).

Un tcpdump sur le amon de l'établissement et le sphynx (les flux sont échangés via adriatic)semble montrer que les flux (ftp, 8443)

passent correctement.

N'ayant pas d'autre scribe 2.3 pour tester, je m'en remets à vous...

S'agit il d'un pb de droits (acls ?) sur le scribe.

A noter que le compte avec lequel je teste existe bien sur envole, seshat et scribe et que je n'ai rien trouvé dans les logs ; la

connexion ftp générant un message de log successful.

J'ai tenté d'activer les logs en debug pour le proftpd du scribe sans succès...

Merci d'avance,

Historique

#1 - 09/10/2012 09:08 - Olivier JANVOIS

- Statut changé de Nouveau à Fermé

Pb résolu ; il était du aux règles de firewall sur le scribe et sur l'envole...
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