Distribution EOLE - Scénario #36979

[Diagnose] Meilleure détection d'erreurs saslauthd
25/07/2025 09:47 - Laurent Gourvenec

Statut: Terminé (Sprint) Début: 01/10/2022

Priorité: Normal Echéance: 01/01/2026

Assigné a: Benjamin Bohard % réalisé: 100%

Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure

Version cible: Livraison Cadoles - MEN 31/10/2025 Temps passé: 0.00 heure
(40)

Description

Sur un scribe mal configuré, diagnose était au vert, saslauthd lancé mais I'authentification ne fonctionnait pas.

Les raisons ont été multiples :

1. le path vers le certificat de I'ad n'était pas bon

2. le mdp du compte avec lequel se bind n'était pas bon

3. le compte n'avait pas les droits pour vérifier le mot de passe d'un utilisateur (supposition car on a fini par changer de compte)

Je pense qu'il est possible de tester les 2 premiers points avec un simple Idapsearch.
Pour le troisiéme, je ne sais pas. Peut-étre en essayant de d'authentifier le compte qui se bind a I'ad en passant par I'annuaire local ?

Il faudrait déja reproduire le cas en créant un compte avec le droit manquant.

Attention aux différences entre Scribe, Seth et AmonEcole et au cas ou saslauthd est désactivé (si possible ?).

Sous-taches:

Téache # 37342: Implémenter des tests diagnose pour le service saslauth Fermé
Tache # 37343: Tester Fermé
Historique

#1 - 25/07/2025 09:48 - Laurent Gourvenec

- Description mis a jour

#2 - 28/07/2025 11:29 - Joél Cuissinat

- Tracker changé de Demande a Scénario
- Début 25/07/2025 supprimé

- Release mis a EOLE 2.9.0

- Points de scénarios mis a 2.0

#3 - 16/09/2025 09:44 - Joél Cuissinat
- Release changé de EOLE 2.9.0 a Carnet de produit Cadoles - MEN

#4 - 25/09/2025 16:05 - Laurent Gourvenec
- Description mis a jour

- Assigné a mis a Ludwig Seys

#5 - 29/09/2025 13:30 - Ludwig Seys
- Echéance mis a 01/01/2026
- Version cible mis a Carnet Cadoles - MEN

- Début mis a 01/10/2022

#6 - 24/02/2026 10:22 - Benjamin Bohard

- Assigné a changé de Ludwig Seys a Benjamin Bohard
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#7 - 27/02/2026 15:01 - Joél Cuissinat

- Statut changé de Nouveau a Terminé (Sprint)

- Version cible changé de Carnet Cadoles - MEN a Livraison Cadoles - MEN 31/10/2025 (40)
- Release changé de Carnet de produit Cadoles - MEN a EOLE 2.9.0
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