
Scribe - Tâche #36795

Scénario # 36772 (Terminé (Sprint)): Traitement express MEN fermés 31/05/2025

Upgrade  2.8.1 vers 2.9.0 - PB proftpd et slapd

24/04/2025 10:06 - Michael Bresson

Statut: Fermé Début: 24/04/2025

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Joël Cuissinat % réalisé: 100%

Version cible: Livraison MENSR 31/05/2025 Temps estimé: 0.00 heure

  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

Je tente en vain de mettre en version 2.9 un serveur ScribeAd 2.8.1, avec toujours la même erreur au final :

une erreur Proftpd , bien que désactivé dans le Gen_config, impactant les modules : proftpd-basic, proftpd-core, proftpd-mod-wrap,

proftpd-mod-crypto et eole-proftpd-pkg

Si je désinstalle ces paquets avant la montée de version, la fin de l'installation échoue en me demandant un mot de passe (que je ne

possède évidemment pas) pour connexion au conteneur ADDC

Si je laisse cette erreur, la fin de la mise à jour se solde par un échec de démarrage des services slapd.service et expireuser.service.

Je vous joins à toutes fins utiles, les fichiers de retour écran, ainsi que le fichier /var/log/upgrade-auto.log

restant à votre disposition et vous remerciant par avance de votre aide.

Cordialement.

Michaël Bresson

Pôle Infrastructures et Assistance

Direction des Systèmes d'Information

Conseil Départemental de l'Ariège

mbresson@ariege.fr

Demandes liées:

Lié à Distribution EOLE - Tâche #36240: Probleme lors de l'Upgrade vers eole 2.9 Fermé 30/10/2024

Lié à Distribution EOLE - Scénario #33722: EOLE 2.9+ : supprimer la variable ... Terminé (Sprint)24/03/2025 01/01/2026

Lié à Distribution EOLE - Tâche #34886: La mise à jour de proftpd pose problème Fermé 01/10/2022

Historique

#1 - 24/04/2025 15:17 - Joël Cuissinat

Bonjour,

Merci pour ce retour.

Suite à nos échanges dans #36240, je pensais que le paquet creole 2.8.1-128 permettait de faire passer la maj proftpd , ou alors il y a autre chose...

Pour slapd, je pense, par exemple à des problèmes de droits sur le certificat.

Je regarde si je trouve quelque chose dans vos fichiers.

Bien cordialement,

Joël Cuissinat

#2 - 24/04/2025 15:24 - Joël Cuissinat

- Lié à Tâche #36240: Probleme lors de l'Upgrade vers eole 2.9 ajouté

#3 - 24/04/2025 15:37 - Joël Cuissinat

Par rapport à la demande précédente, on peut noter que :
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1. Le problème n'est plus le fait que le service soit "masked"

2. Le numéro de paquet n'est pas le même : 1.3.7c+dfsg-1build1 → 1.3.7c+dfsg-1ubuntu0.1

Paramtrage de proftpd-core (1.3.7c+dfsg-1ubuntu0.1) ...

Installation de la nouvelle version du fichier de configuration /etc/proftpd/dhparams.pem ...

usermod: aucun changement

Synchronizing state of proftpd.service with SysV service script with /lib/systemd/systemd-sysv-install.

Executing: /lib/systemd/systemd-sysv-install enable proftpd

Created symlink /etc/systemd/system/multi-user.target.wants/proftpd.service  /lib/systemd/system/proftpd.servi

ce.

Could not execute systemctl:  at /usr/bin/deb-systemd-invoke line 142.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-core (--configure):

#4 - 25/04/2025 09:39 - Joël Cuissinat

Je ne reproduis pas l'erreur sur mes maquettes.

Ça pourrait bien ressembler à https://bugs.launchpad.net/ubuntu/+source/init-system-helpers/+bug/2003756 mais vu la conclusion cela ne nous

avance pas vraiment, il faudrait creuser les logs du service lorsque cela se produit...

Also, the various packages here have a similar error message but the error is probably caused by different things. This is a generic error

message from init-system-helpers.

Now, with that said, I agree init-system-helpers should be more verbose when this error happens.

#5 - 09/07/2025 15:48 - Joël Cuissinat

- Fichier ftp.png ajouté

En creusant un peu on finit par trouver ça dans les logs :

 

Et ça dans le fichier /etc/proftpd/proftpd.conf

 

La suppression de ces lignes permet de résoudre ce problème.

On pourrait donc l'éviter en les supprimant (sed) ou a minima stopper la procédure dès le début si elles sont détectées.
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#6 - 09/07/2025 15:56 - Joël Cuissinat

- Fichier modclamav.png ajouté

#7 - 09/07/2025 16:10 - Joël Cuissinat

- Tâche parente mis à #34668

#8 - 09/07/2025 16:10 - Joël Cuissinat

- Statut changé de Nouveau à En cours

- Assigné à mis à Joël Cuissinat

#9 - 10/07/2025 02:10 - Joël Cuissinat

- Lié à Scénario #33722: EOLE 2.9+ : supprimer la variable et le code lié à "ftp_scan" ajouté

#10 - 22/07/2025 15:26 - Joël Cuissinat

- Lié à Tâche #34886: La mise à jour de proftpd pose problème ajouté

#11 - 22/07/2025 15:37 - Joël Cuissinat

- Statut changé de En cours à Résolu

- % réalisé changé de 0 à 100

#12 - 25/09/2025 13:16 - Klaas TJEBBES

- Statut changé de Résolu à Fermé

- Restant à faire (heures) mis à 0.0

#13 - 25/09/2025 15:04 - Joël Cuissinat

- Temps estimé mis à 0.00 h

#14 - 25/09/2025 15:04 - Joël Cuissinat

- Tâche parente changé de #34668 à #36772

Fichiers

Scribe-COPB.zip 151 ko 24/04/2025 Michael Bresson

ftp.png 195 ko 09/07/2025 Joël Cuissinat

modclamav.png 51,9 ko 09/07/2025 Joël Cuissinat
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