
Distribution EOLE - Scénario #36591

EOLE 2.10 : EoleSSO n'est plus fonctionnel

11/03/2025 15:10 - Klaas TJEBBES

Statut: Terminé (Sprint) Début: 10/03/2025

Priorité: Normal Echéance: 31/03/2025

Assigné à: Laurent Gourvenec % réalisé: 100%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible: Livraison Cadoles - MEN 31/12/2024

(100)

Temps passé: 0.00 heure

Description

Correction SCRIBE-T02-001 - Importation des éleves et des responsables légaux - ETB1 (2.10.b1)

Il n'est pas possible d'accéder à l'EAD Scribe avec "admin".

Pas n°1, après s'ếtre loggé en admin, la page dit "etb1  La page que vous avez demandée est indisponible"

root@scribe:~# tail log/rsyslog/local/eolesso/eolesso.info.log

[...]

2025-03-11T15:08:08.059232+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:08+

0000 [-] 'Error binding with user cn=reader,o=gouv,c=fr (ldap server: host.containers.internal

), using anonymous mode'

2025-03-11T15:08:38.088842+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:38+

0000 [-] 'User timeout caused connection failure.'

2025-03-11T15:08:38.089247+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:38+

0000 [-] 'Error trying to unbind LDAP connector (already disconnected ?)'

2025-03-11T15:08:38.089324+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:38+

0000 [-] "'NoneType' object has no attribute 'send_multiResponse'" 

2025-03-11T15:08:38.089446+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:38+

0000 [-] "Cet utilisateur n'existe pas" 

2025-03-11T15:08:38.110923+01:00 scribe.dompedago.etb1.lan eolesso[1993]: 2025-03-11T14:08:38+

0000 [-] ! Echec de l'authentification : admin !

Exécution : https://dev-eole.ac-dijon.fr/squash/executions/15194

Idem pour GLPI : https://dev-eole.ac-dijon.fr/squash/executions/15375

Le test Jenkins est en erreur depuis le 28/02/2025 : 

https://dev-eole.ac-dijon.fr/jenkins/job/2.10.0/job/test-scribe-t02-001-2.10.0-amd64/

Sous-tâches:

Tâche # 36560: Correction SC-T06-004 - Inscription d'un EAD web dans un backend distant... Fermé

Tâche # 36571: Correction  SCRIBE-T03-001 - Validation de l'envoi de mail sur le domain... Fermé

Tâche # 36583: Correction 	ETB1-PEDAGO-EAD2-005-VERIFY-BEFORE - Vérifier l'état de l'EA... Fermé

Tâche # 36584: Correction  SCRIBE-T09b-003 - Déconnexion SSO centralisée (2.10.0-RC1) Fermé

Tâche # 36593: Correction PROXY-T00-000  - Mise en place de l'infrastructure et configu... Fermé

Tâche # 36626: Changer le nom de l'interface réseau bridge de podman Fermé

Tâche # 36627: Test Fermé

Demandes liées:

Lié à Distribution EOLE - Scénario #36208: Le test "test-scribe-t02-001" est ... Terminé (Sprint)01/10/2022 01/01/2026

Lié à Distribution EOLE - Scénario #36756: EOLE 2.10 : EoleSSO doit être fonc... Terminé (Sprint)01/10/2022 01/01/2026

Historique

#1 - 11/03/2025 15:59 - Klaas TJEBBES

- Description mis à jour
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#2 - 11/03/2025 16:01 - Klaas TJEBBES

- Description mis à jour

#3 - 11/03/2025 16:17 - Joël Cuissinat

- Description mis à jour

#4 - 14/03/2025 10:44 - Joël Cuissinat

- Sujet changé de Correction SCRIBE-T02-001 - Importation des éleves et des responsables légaux - ETB1 (2.10.b1) à EOLE 2.10 : EoleSSO n'est

plus fonctionnel

- Description mis à jour

- Tâche parente #36477 supprimé

#5 - 14/03/2025 10:44 - Joël Cuissinat

- Tracker changé de Tâche à Scénario

- Echéance mis à 01/01/2026

#6 - 14/03/2025 10:47 - Joël Cuissinat

- Description mis à jour

#7 - 14/03/2025 16:04 - Joël Cuissinat

- Release mis à Carnet de produit Cadoles - MEN

- Points de scénarios mis à 1.0

#8 - 14/03/2025 16:46 - Joël Cuissinat

- Echéance 01/01/2026 supprimé

- Version cible Carnet MENSR supprimé

- Début 10/03/2025 supprimé

#9 - 17/03/2025 10:02 - Laurent Gourvenec

- Echéance mis à 01/01/2026

- Statut changé de Nouveau à En cours

- Assigné à mis à Laurent Gourvenec

- Version cible mis à Carnet Cadoles - MEN

- Début mis à 01/10/2022

#10 - 17/03/2025 14:24 - Laurent Gourvenec

- Lié à Scénario #36208: Le test "test-scribe-t02-001" est en erreur sur EOLE 2.10 ajouté

#11 - 17/03/2025 14:24 - Laurent Gourvenec

L'interface réseau du bridge a changé de nouveau de nom pour revenir au même nom qu'en 2.9.

#12 - 18/03/2025 11:56 - Joël Cuissinat

- Statut changé de En cours à Terminé (Sprint)

- Version cible changé de Carnet Cadoles - MEN à Livraison Cadoles - MEN 31/12/2024 (100)

- Release changé de Carnet de produit Cadoles - MEN à EOLE 2.10.0

#13 - 14/04/2025 16:28 - Joël Cuissinat

- Lié à Scénario #36756: EOLE 2.10 : EoleSSO doit être fonctionnel sur Scribe et AmonEcole ajouté
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