
Distribution EOLE - Tâche #36424

Scénario # 37288 (Nouveau): Traitement express MEN en cours (scénario de remplacement)

SCRIBE - Bug : interface EAD3 n'est pas accessible

10/02/2025 07:52 - kyrian Josef

Statut: En cours Début: 10/02/2025

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Joël Cuissinat % réalisé: 0%

Version cible: Carnet MENSR Temps estimé: 0.00 heure

  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

J'ai installé le serveur Scribe depuis la version 2.9 fraîchement téléchargé. J'ai configuré le serveur depuis le gen_config et instancié

le serveur.

Par défaut dans la catégorie service l'option "Activer l’interface d’administration du module (EAD3)" est bien configuré à oui. J'ai

instancié mon serveur aucune erreur.

Lordsque je veux accéder à l'interface EAD3 en allant sur https://&lt;serveur&gt;/ead j'ai automatiquement une erreur 404 not found.

J'ai regardé les logs du serveur nginx dans /var/log/nginx/error.log 

[error] 29128#29128: *14 open() "/usr/share/nginx/html/nginx.html" failed (2: No such file or dire

ctory), client: '&lt;ip supprimé par moi&gt;', server: localhost, request: "GET /ead HTTP/1.1", ho

st: "127.0.0.1:4300"

 

en effet on allant regardé dans le dossier /usr/share/nginx/html/

il n'y a aucun fichier qui s'appelle nginx.html

Je n'arrive pas à accéder à cette page d'administration tandis que l'ead2 fonctionne correctement https://&lt;serveur&gt;:4200/

Merci d'avance pour votre aide.

Bien cordialement

Demandes liées:

Lié à Distribution EOLE - Scénario #37289: salt-api ne démarre correctement e... Terminé (Sprint)01/10/2022 01/01/2026

Historique

#1 - 12/02/2025 09:56 - Joël Cuissinat

- Assigné à mis à Joël Cuissinat

- Tâche parente mis à #34668

#2 - 12/02/2025 10:07 - Joël Cuissinat

- Statut changé de Nouveau à En cours

Contact par mail le 12/02/2025.

#3 - 14/02/2025 15:57 - Joël Cuissinat

- Fichier status salt minion.png ajouté

 status salt minion.png 

#4 - 18/02/2025 10:39 - Joël Cuissinat
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https://&lt;serveur&gt;/ead
https://&lt;serveur&gt;:4200/


- Lié à Tâche #36447: [doc] : partie sur la création de compte invité ambigüe ajouté

#5 - 28/01/2026 15:45 - Daniel Dehennin

- Tâche parente changé de #34668 à #37288

#6 - 12/02/2026 16:19 - Joël Cuissinat

- Lié à Scénario #37289: salt-api ne démarre correctement en 2.8 et 2.9 ajouté

#7 - 12/02/2026 16:19 - Joël Cuissinat

- Lié à Tâche #36447: [doc] : partie sur la création de compte invité ambigüe supprimé

Fichiers

status salt minion.png 58,8 ko 14/02/2025 Joël Cuissinat
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