
Scribe - Demande #36422

La sauvegarde de l'addc ne s'éffectue plus

07/02/2025 12:08 - moncef ziani

Statut: Classée sans suite Début:  

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à:  % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible:  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

Nous préparons actuellement la migration de nos serveurs Scribe en vers 2.7.2 en version 2.9.

Nous avons opté pour une réinstallation complète du serveur en 2.9 avec restauration spéciale avec le script migration29.sh.

J'ai constaté que la sauvegarde de l'addc ne s'éffectue pas.

Après vérification de l'ensemble de nos serveurs en 2.7, le script /usr/share/eole/schedule/scripts/addc ne fonctionne plus non

plus (rien dans le /home/backup/samba). Après avoir regardé, il s'agirait d'un problème de jeton.

Cette demande est urgente car si nous devons restaurer un de nos serveurs il nous sera impossible de restaurer les données de

l'addc.

Dans l'attente de votre retour

Historique

#1 - 07/02/2025 17:00 - Gilles Grandgérard

- Tracker changé de Demande à Scénario

- Début 07/02/2025 supprimé

#2 - 12/03/2025 17:20 - moncef ziani

- Fichier Capture d’écran du 2025-03-12 17-08-17.png ajouté

Bonjour,

J'ai toujours le problème de sauvegarde de l'addc en passant par la sauvegarde spéciale migration29.sh.

Je vous joins une capture d'écran. Le script s'arrete à l'étape "Sauvegarde des données du controleur de domaine".

J'ai l'impression qu'il attend un mot de passe.

Je confirme que le script de sauvegarde post-sauvegarde addc fonctionne.

Je suis disposé à vous fournir des logs et faire des tests si vous en avez besoin.

Dans l'attente de votre retour.

Très bonne journée

#3 - 17/03/2025 13:30 - moncef ziani

- Fichier Capture 3.png ajouté

- Fichier Capture 2.png ajouté

- Fichier Capture 1.png ajouté

Bonjour,

Je rajoute quelques captures d'écrans:
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Capture 1 : sauvegarde spéciale bloquée sur "Sauvegarde des données du contrôleur de domaine"

Capture 2 : mot de passe Administrator demandé en enlevant les redirection (/dev/null) du script /usr/bin/addc_backup

Capture 3 : Sauvegarde du contrôleur du domaine avec messages d'erreur

Dans l'attente de vos retours,

Très bonne journée

#4 - 13/11/2025 17:49 - Joël Cuissinat

- Release mis à EOLE 2.9.0

La demande est-elle toujours d'actualité ?

#5 - 14/11/2025 15:34 - Joël Cuissinat

- Tracker changé de Scénario à Demande

- Statut changé de Nouveau à Classée sans suite

Réponse de Moncef par mail :

Je ne rencontre plus ce problème.

Fichiers

Capture d’écran du 2025-03-12 17-08-17.png 24,4 ko 12/03/2025 moncef ziani

Capture 3.png 167 ko 17/03/2025 moncef ziani

Capture 2.png 222 ko 17/03/2025 moncef ziani

Capture 1.png 85,5 ko 17/03/2025 moncef ziani
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