
Distribution EOLE - Tâche #36240

Scénario # 36093 (Terminé (Sprint)): Traitement express MEN fermés 31/08/2024

Probleme lors de l'Upgrade vers eole 2.9

30/10/2024 11:55 - Michael Bresson

Statut: Fermé Début: 30/10/2024

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Joël Cuissinat % réalisé: 100%

Version cible: Livraison MENSR 31/08/2024 Temps estimé: 0.00 heure

  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

la migration de Eole-2.8.1 vers Eole-2.9 se termine avant la fin par l'erreur suivante:

Could not execute systemctl:  at /usr/bin/deb-systemd-invoke line 142.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-core (--configure) :

 le sous-processus paquet proftpd-core script post-installation installé a renvoyé un état de sort

ie d'erreur 1

dpkg: des problèmes de dépendances empêchent la configuration de proftpd-mod-crypto :

 proftpd-mod-crypto dépend de proftpd-core (= 1.3.7c+dfsg-1build1) ; cependant :

 Le paquet proftpd-core n'est pas encore configuré.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-mod-crypto (--configure) :

 problèmes de dépendances - laissé non configuré

dpkg: des problèmes de dépendances empêchent la configuration de proftpd-mod-wrap :

 proftpd-mod-wrap dépend de proftpd-core (= 1.3.7c+dfsg-1build1) ; cependant :

 Le paquet proftpd-core n'est pas encore configuré.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-mod-wrap (--configure) :

 problèmes de dépendances - laissé non configuré

dpkg: des problèmes de dépendances empêchent la configuration de eole-proftpd-pkg :

 eole-proftpd-pkg dépend de proftpd ; cependant :

  Le paquet proftpd n'est pas installé.

  Le paquet proftpd-core qui fournit proftpd n'est pas encore configuré.

dpkg: erreur de traitement du paquet eole-proftpd-pkg (--configure) :

 problèmes de dépendances - laissé non configuré

dpkg: des problèmes de dépendances empêchent la configuration de proftpd-basic :

 proftpd-basic dépend de proftpd-core ; cependant :

 Le paquet proftpd-core n'est pas encore configuré.

 proftpd-basic dépend de proftpd-mod-wrap ; cependant :

 Le paquet proftpd-mod-wrap n'est pas encore configuré.

 proftpd-basic dépend de proftpd-mod-crypto ; cependant :

 Le paquet proftpd-mod-crypto n'est pas encore configuré.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-basic (--configure) :

 problèmes de dépendances - laissé non configuré

Des erreurs ont été rencontrées pendant l'exécution :

 proftpd-core

 proftpd-mod-crypto

 proftpd-mod-wrap

 eole-proftpd-pkg

 proftpd-basic

E: Sub-process /usr/bin/dpkg returned an error code (1)

 

De plus, lors de l'installation depuis zero sur une VM ESXi (en vue d'une migration) se produit systématiquement l'erreur dont une

capture est en PJ.

je suis donc bloqué sur les 2 axes d'évolution, aussi bien Upgrade-Auto que migration29.sh

merci de votre aide

Cordialement.

Michaël Bresson
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Pole collèges

Conseil départemental de l'Ariège

mbresson@ariege.fr

NB : le problème d'installation fait l'objet d'une demande dédiée #36255

Demandes liées:

Lié à Distribution EOLE - Tâche #34886: La mise à jour de proftpd pose problème Fermé 01/10/2022

Lié à Scribe - Tâche #36795: Upgrade  2.8.1 vers 2.9.0 - PB proftpd et slapd Fermé 24/04/2025

Révisions associées

Révision 11ffd82d - 05/11/2024 11:35 - Joël Cuissinat

Upgrade : unmask proftpd service to avoid error

Ref: #36240

Historique

#1 - 30/10/2024 11:56 - Michael Bresson

- Fichier 2024-10-30 07_36_00-.png ajouté

- Fichier 2024-10-30 07_36_30-SPICOCD-SAD03 - VMware Remote Console.png ajouté

#2 - 05/11/2024 08:26 - Joël Cuissinat

- Lié à Tâche #34886: La mise à jour de proftpd pose problème ajouté

#3 - 05/11/2024 08:30 - Joël Cuissinat

- Sujet changé de Probleme lors de l'installation/migration vers eole 2.9 à Probleme lors de l'Upgrade vers eole 2.9

#4 - 05/11/2024 08:30 - Joël Cuissinat

- Description mis à jour

#5 - 05/11/2024 10:00 - Joël Cuissinat

- Tracker changé de Demande à Tâche

- Statut changé de Nouveau à En cours

- Assigné à mis à Joël Cuissinat

- Tâche parente mis à #34668

#6 - 05/11/2024 10:03 - Joël Cuissinat

Merci pour ce retour.

Sur nos maquettes, proftpd est activé (activer_proftpd = oui).

Après quelques tests, j'ai réussi à déterminer que c'était bien la source de l'erreur, l'installation du paquet tombe en erreur si le service est masqué !

Paramtrage de proftpd-core (1.3.7c+dfsg-1build1) ...

Installation de la nouvelle version du fichier de configuration /etc/proftpd/dhparams.pem ...

usermod: aucun changement

Synchronizing state of proftpd.service with SysV service script with /lib/systemd/systemd-sysv-install.

Executing: /lib/systemd/systemd-sysv-install enable proftpd

Failed to enable unit: Unit file /etc/systemd/system/proftpd.service is masked.

dpkg: erreur de traitement du paquet proftpd-core (--configure):

 le sous-processus paquet proftpd-core script post-installation install a renvoy un tat de sortie d'erreur 1
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#7 - 05/11/2024 11:09 - Joël Cuissinat

Ça fonctionne si on exécute la commande suivante juste avant l'Uprgade :

systemctl unmask proftpd

 

Nous allons intégrer cette correction dans notre code.

#8 - 05/11/2024 14:33 - Joël Cuissinat

- Statut changé de En cours à À valider

- % réalisé changé de 0 à 100

Paquet candidat : creole     2.8.1-128

#9 - 21/11/2024 14:59 - Joël Cuissinat

- Statut changé de À valider à Fermé

- Tâche parente changé de #34668 à #36093

- Restant à faire (heures) mis à 0.0

#10 - 24/04/2025 15:24 - Joël Cuissinat

- Lié à Tâche #36795: Upgrade  2.8.1 vers 2.9.0 - PB proftpd et slapd ajouté

Fichiers

2024-10-30 07_36_00-.png 49,7 ko 30/10/2024 Michael Bresson

2024-10-30 07_36_30-SPICOCD-SAD03 - VMware Remote Console.png36,4 ko 30/10/2024 Michael Bresson
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