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Problème de connexion au session 

07/03/2024 07:45 - Alexandre Baron

Statut: Nouveau Début: 07/03/2024

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à:  % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible:  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour depuis 3jours nous sommes gênés par une incapacité de se connecter avec les sessions en mode itinérance

Message d erreur est le suivant

Il semble que nous arrivons sur un compte temporaire

Forcément l école doit avoir accès à internet pour réaliser des évaluations ce qui rend le problème très urgent

Pourriez vous me donner des pistes de recherche pour résoudre le problème

Bien Cordialement

Historique

#1 - 07/03/2024 15:40 - Alexandre Baron

bonjour apres plusieurs recherche

il semble que plusieurs utilisateurs soient lors de la connexion mis en temporaire sou l'environnement windows

apres verification des prof et des comptes aucune differences sont visibles entre deux utilisateurs qui l'un se connecte avec son profil et le second en

temporaire

pourriez vous me donner des pistes pour resoudre ce probleme d AD selon moi.

merci
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