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Erreur sur non unicité du mél des utillisateurs

06/12/2022 07:00 - Laurent Brillard

Statut: Fermé Début: 06/12/2022

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à:  % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible: Envole 6.22 Temps passé: 0.00 heure

Distribution:    

Description

Bonjour Arnaud et collègues,

Sur un établissement où les adresses méls persos des responsables venant de l'AAF étaient utilisées pour les importations Scribe,

quand un même mél est utilisé pour 2 comptes (2 parents conjoints), le compte du 2ème parent n'est pas créé dans Ninegate. Et

après l'authentification, le portail affiche une erreur 500.

On demande à tous les établissements de ne pas utiliser les adresses persos car cela les rend visibles à toute la communauté dans

Roundcube, ce qui n'est pas conforme au RGPD, mais cet établissement nous avait échappé.

Comme le problème pourrait se reproduire, je voulais savoir si l'unicité du mél dans Ninegate pouvait être levée ?

Sinon il faudrait réfléchir à un affichage d'avertissement pour l'administrateur après importation et/ou un affichage plus explicite pour

les utilisateurs concernés.

Merci d'avance !

Laurent

Historique

#1 - 09/12/2022 12:08 - Arnaud FORNEROT

- Tracker changé de Demande à Evolution

- Statut changé de Nouveau à Résolu

- Version cible mis à Envole 6.22

Ecran expliquant l'erreur en cas de doublon de mail

#2 - 01/02/2024 11:16 - Arnaud FORNEROT

- Statut changé de Résolu à Fermé
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