Scribe - Tache #34592
Scénario # 35233 (Terminé (Sprint)): Traitement express fermés 31/03/2023

démarrage du conteneur addc
13/09/2022 16:05 - jean petit

Statut: Fermé Début: 13/09/2022

Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: Joél Cuissinat % réalisé: 0%

Version cible: Livraison MENSR 31/03/2023 Temps estimé: 0.00 heure
Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

Le processus "intance" s'arréte a:
démarrage du conteneur addc

Ixc-start: addc: Ixccontainer.c: wait_on_daemonized_start: 877 Received container state "ABORTING" instead of "RUNNING"
Ixc-start: addc: tools/Ixc_start.c: main: 306 The container failed to start

Ixc-start: addc: tools/Ixc_start.c: main: 309 To getmore details, run the container in forground mode

Ixc-start: addc: tools/Ixc_start.c: main: 311 Additional information can be obtained by setting the --logfile and --logpriority options
run-parts /usr/share/eole/preservice/05-eolead exitedwith return code 1

Je ne connais pas la commande pour "run the container in forground mode" , ni le "setting the --logfile and --logpriority options”
Que dois-je faire afin que l'instanciation reprenne ?

merci d'avance pour votre aide

Historique

#1 - 14/09/2022 18:09 - Joél Cuissinat
- Tracker changé de Demande a T4ache
- Assigné a mis a Joél Cuissinat

- Tache parente mis a #34550

Bonjour,

Sur quel type de matériel (serveur, outil de virtualisation, ...) et avec quelles ressources (disque et RAM) réalisez-vous cette installation ?
Vous pouvez essayer de relancer la génération du conteneur en suivant les indications de la FAQ :
http://eole.ac-dijon.fr/documentations/2.8/completes/HTML/ModuleScribe/co/95_questionsFrequentes.html#wtN7

Avez-vous exécuté la commande Maj-Auto avant l'instance ?

Cordialement,

Joél Cuissinat

#2 - 15/09/2022 11:12 - Joél Cuissinat

- Statut changé de Nouveau a En cours

#3 - 15/09/2022 13:27 - jean petit

- Fichier 1-serveur-physique.PNG ajouté
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http://eole.ac-dijon.fr/documentations/2.8/completes/HTML/ModuleScribe/co/95_questionsFrequentes.html#wtN7

- Fichier 2-Serveur-Scribe-materiels.PNG ajouté
- Fichier 3-Serveur-Scribe-materiels.PNG ajouté
- Fichier 4-Serveur-Scribe-materiels.PNG ajouté
- Fichier 5-Serveur-Scribe-materiels.PNG ajouté

- Fichier 6-Serveur-Scribe-materiels.PNG ajouté

Bonjour monsieur Cuissinat,

Oui, Maj-Auto a été réalisé avant l'instance et, la destruction et reconstruction de LXC:addc
avec les commandes Ixc-stop -n addc --> Ixc-destroy -n addc puis la relance d"instance" ont bien été testées; sans correction du probléme cité.

Pour répondre a vos questions sur le serveur et matériel physique :
Lenovo system X3650 M5 -[8871AC1]-

2x Intel (R) Xeon (R) : Processeurs logiques 32 CPU E5-2620 v4 2.10GHz ;
Type de processeur Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2620 v4 2.10GHz ; Sockets 2
Coeurs par socket : 8 ;

Hyperthreading : Oui, activé

RAM : 63.31 Go Memory

L’hote : le systéme VMware ESXi 6.5.0 ( VMKernel Release Build 4564106 )

La machine virtuelle SCRIBE 2.8.1 :
Des images .png sont joints pour sa description.
De plus la carte réseau virtuelle est en mode "promiscuité" en lien sur le swtich virtuel "Pedago_tony"

J'espére ne pas étre trop exhaustif sur le sujet.
cordialement,
J PETIT

#4 - 30/09/2022 09:56 - Joél Cuissinat

Merci pour cette réponse, on n'est jamais trop exhaustif ;)

Je n'ai rien trouvé de mon c6té, par contre, en consultant cette liste : https://kb.vmware.com/s/article/2143832, je me dis que la version de VMware
que vous utilisez est trés ancienne et pourrait étre la cause de votre probléme.

Version Release Name Release Date Build Number Installer Build Number
ESXi 6.5 GA ESXi 6.5 GA 2016/11/15 4564106 N/A
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https://kb.vmware.com/s/article/2143832

#5 - 11/10/2022 09:26 - Joél Cuissinat
- Tache parente changé de #34550 a #34668

#6 - 14/02/2023 16:14 - Joél Cuissinat
- Statut changé de En cours a Fermé
- Tache parente changé de #34668 a #35233

- Restant a faire (heures) mis a 0.0

Fichiers

1-serveur-physique.PNG

2-Serveur-Scribe-materiels.PNG
3-Serveur-Scribe-materiels.PNG
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5-Serveur-Scribe-materiels.PNG
6-Serveur-Scribe-materiels.PNG
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