python-posh - Anomalie #3416

arret du service admin-posh-profile
30/04/2012 13:41 - Emmanuel Bacos

Statut: Ne sera pas résolu Début: 30/04/2012
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.75 heure
Version cible: Temps passé: 0.17 heure
Distribution: EOLE 2.3

Description

Bonjour,

Nous constatons sur plusieurs scribes 2.3 I'arrét récurrent du service admin-posh-profile exactement a chaque rotation du syslog.
Cependant rien dans le syslog ne fait allusion a ce service. Merci d'étudier ce qui pourrait entrainer cette interruption.

Demandes liées:

Lié a eole-posh - Evolution #3875: Ajouter 'option Creole pty="False" pour I...

Dupliqué par Envole - Anomalie #4289: plantage récurrent de posh et posh-admi...

Fermé 25/07/2012
Fermé 15/10/2012

Révisions associées

Révision f0398b7 - 11/01/2018 15:20 - Johan Cwiklinski
Fix duplicate ID; fixes #3416

Cleanup

Historique

#1 - 03/05/2012 10:17 - Joél Cuissinat
- Projet changé de Scribe a python-posh

#2 - 03/05/2012 10:20 - Joél Cuissinat
- Projet changé de python-posh a eole-posh

#3 - 03/05/2012 10:26 - Joél Cuissinat
- Statut changé de Nouveau a En attente d'informations
- Veersion cible mis a Envole 3.3.0 RC

- Temps estimé mis a 0.75 h

Il faudrait regarder du c6té du fichier logrotate fourni par le paquet :

/etc/logrotate.d/posh.logrotate

=> Tester en remplagant les restart par stop+sleep 5+start

Nb : les logs doivent étre dans /var/log/posh/
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#4 - 26/06/2012 15:53 - Gérald Schwartzmann

- Version cible Envole 3.3.0 RC supprimé

#5 - 17/07/2012 15:50 - Joél Cuissinat

un retour SVP ?

#6 - 15/10/2012 16:37 - Olivier JANVOIS

Désolé pour le retour tardif mais :
- le pb est toujours d'actualité
- dans /etc/init.d/posh-profile il y a déja un sleep 4 entre le stop et le start... Est-ce vraiment utile d'ajouter un sleep 5 dans ces conditions ?

#7 - 14/11/2012 11:30 - Olivier JANVOIS

comme je n'avais pas la certitude que le redémarrage du service avait bien lieu aprés le logrotate, j'ai retiré la redirection vers /dev/null
Je confirme que le restart a bien lieu

Le stop est Ok

Le start est en fail sans que j'ai plus de précisions sur ce qui le fait échouer...

Etant donné l'impact d'un arrét de posh et comme il me semble que nous ne sommes pas la seule Académie impactée par ce pb, serait il possible
que Bruno nous développe un agent zephir dont il a le secret qui relancerait les services posh et posh-profile ?

cela éviterait au moins d'avoir a le relancer manuellement... (une crontab ne régle que partiellement le pb car I'heure du plantage varie selon les
serveurs)

a noter que ces plantages ne sont pas systématiques ni généralisés a un méme module et qu'il n'y a pas que les services posh et posh-admin qui
sont touchés : d'autres services plantent également lors du logrotate hebdomadaire... (j'ai noté : rsyslog sur seshat, ead sur certains envole)

#8 - 04/12/2012 09:44 - Joél Cuissinat
- Assigné a mis a Benjamin Bohard

- Version cible mis a Mises a jour 2.3.7 Stable

#9 - 07/12/2012 10:44 - Joél Cuissinat

- Version cible changé de Mises a jour 2.3.7 Stable a Mises a jour 2.3.8

#10 - 12/02/2013 14:39 - Philippe Caseiro

- Version cible changé de Mises a jour 2.3.8 a Mises a jour 2.3.9

#11 - 13/02/2013 11:21 - Arnaud FORNEROT
- Projet changé de eole-posh a python-posh

#12 - 24/04/2013 17:10 - Joél Cuissinat
- Statut changé de En attente d'informations a Ne sera pas résolu
- Assigné a Benjamin Bohard supprimé

- Version cible Mises a jour 2.3.9 supprimé

Le remplacement des outils actuels par posh-profil est prévu a partir du 15 juin prochain

cf. https://envole.ac-dijon.fr/wordpress/2013/03/26/evolution-posh-profil/?ticket=
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