
AmonEcole - Demande #34109

problème service sympas_sync sur amonecole 2.8.1

27/04/2022 14:25 - Ludwig Seys

Statut: Classée sans suite Début: 27/04/2022

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à:  % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible:  Temps passé: 0.00 heure

Description

Bonjour,

j'ai le service sympas_sync en erreur sur un amonecole en 2.8.1

reproduit sur l'infra eole.lan depuis un amonecole instance default.

et sur un amonecole daily après instance.

retour commande : service sympas_sync status

@Unit sympas_sync.service could not be found.

root@amonecole:~# service sympa_sync status

● sympa_sync.service - Synchronise les listes Sympa

Loaded: loaded (/lib/systemd/system/sympa_sync.service; static; vendor preset: enabled)

Active: failed (Result: exit-code) since Tue 2022-04-26 10:17:57 CEST; 54min ago

TriggeredBy: ● sympa_sync.timer

Main PID: 39347 (code=exited, status=1/FAILURE)

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:   File "/usr/lib/python3/dist-packages/ldap/ldapobject.py", line 331, in _ldap_call

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:     reraise(exc_type, exc_value, exc_traceback)

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:   File "/usr/lib/python3/dist-packages/ldap/compat.py", line 44, in reraise

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:     raise exc_value

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:   File "/usr/lib/python3/dist-packages/ldap/ldapobject.py", line 315, in _ldap_call

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

:     result = func(args,*kwargs)

avril 26 10:17:57 amonecole sympa_sync

39347

: ldap.SERVER_DOWN: {'desc': "Can't contact LDAP server", 'errno': 107, 'info':

'Transport endpoint is not conne>

avril 26 10:17:57 amonecole systemd

1

: sympa_sync.service: Main process exited, code=exited, status=1/FAILURE

avril 26 10:17:57 amonecole systemd

1

: sympa_sync.service: Failed with result 'exit-code'.

avril 26 10:17:57 amonecole systemd

1

: Failed to start Synchronise les listes Sympa.@

Historique

#1 - 27/04/2022 14:25 - Ludwig Seys

- Sujet changé de problème service sympas_sync sur amonecole  à problème service sympas_sync sur amonecole 2.8.1

#2 - 12/12/2023 10:50 - Joël Cuissinat

- Statut changé de Nouveau à Classée sans suite
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