
Scribe - Anomalie #2846

probleme d'importation des bases aaf 

07/02/2012 13:56 - Emmanuel Bacos

Statut: Fermé Début: 07/02/2012

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Joël Cuissinat % réalisé: 0%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible:  Temps passé: 0.00 heure

Distribution: EOLE 2.3   

Description

les mises à jour des bases AAF ne passent pas. Aucun message d'erreur mais dans les logs les TOTAUX pour chaque catégorie

d'utilisateurs sont à 0 alors que les fichiers d'extraction aaf (Delta) ne sont pas vides et contiennent des modifications effectives.

Demandes liées:

Dupliqué par Scribe - Evolution #2924: Prise en compte des modifications par ... Classée sans suite21/02/2012

Historique

#1 - 07/02/2012 14:28 - Joël Cuissinat

- Statut changé de Nouveau à En attente d'informations

- Priorité changé de 6 à Normal

Il me semble que c'est normal puisque l'importation AAF du Scribe a été conçue pour traiter des exports AAF complets uniquement.

#2 - 07/02/2012 14:39 - Emmanuel Bacos

- Statut changé de En attente d'informations à Nouveau

- Assigné à mis à Joël Cuissinat

Le problème est le même que la mise à jour soit tentée manuellement ou bien via la synchronisation automatique. Je ne comprends pas votre

réponse concernant l'import Complet qui serait le seul possible?

Cordialement

#3 - 07/02/2012 15:05 - Joël Cuissinat

Seules les balises AAF suivantes sont traitées :

<addRequest>

 

Si c'est bien celles-ci qui sont présentes dans le fichier, y'aurait t'il plus d'informations dans : /var/log/eole/importation.log ?

#4 - 08/02/2012 08:07 - Emmanuel Bacos

A priori il n'y a pas ces balises mais d'autres dont voici un extrait du fichier Delta:
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<modifyRequest>

<operationalAttributes><attr name="categoriePersonne"><value>Eleve</value></attr></operationalAttributes>

<identifier><id>186148</id></identifier>

<modifications>

<modification name="ENTPersonJointure" operation="replace"><value>186148</value></modification>

Cela signifie-t-il que dans l'état actuel on ne peut pas faire de modifications? Dans ces conditions dois-je faire une demande d'évolution pour ajouter

cette possibilité?

Cordialement

#5 - 08/02/2012 08:36 - Emmanuel Bacos

Je rajoute une information concernant la mise à jour des bases via la synchronisation aaf: Lorsqu'on valide pour importer l'archive la première fois, on

obtient un message d'erreur:

Le backend a renvoyé une erreur lors de l'exécution de la requête :

  Traceback: &lt;type 'exceptions.IOError'&gt;: [Errno 4] Interrupted system call

 

Par contre la fois suivante l'importation semble se dérouler correctement mise à part le problème évoqué initialement. En particuliers les logs ne

signalent pas d'erreur.

#6 - 27/02/2012 17:32 - Joël Cuissinat

- Statut changé de Nouveau à Fermé
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