
Distribution EOLE - Tâche #27109

Scénario # 26618 (Terminé (Sprint)): Traitement express MEN (10-12)

soucis d'installation d'Eole 2.7 stable sur Dell R440

05/03/2019 14:54 - Thierry Bertrand

Statut: Fermé Début: 15/02/2019

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Thierry Bertrand % réalisé: 100%

Version cible: sprint 2019 10-12 Equipe MENSR Temps estimé: 0.00 heure

  Temps passé: 0.00 heure

Description

Historique

#1 - 06/03/2019 11:08 - Thierry Bertrand

- Statut changé de Nouveau à En cours

- Assigné à mis à Thierry Bertrand

- % réalisé changé de 0 à 50

2 serveurs sont en erreur.

Ils ont chacun un contrôleur raid différent et sont tous les deux certifiés Dell

https://certification.ubuntu.com/hardware/201709-25755/

Pour la première machine, après analyse des versions utilisées de l'installeur fournies, un gros doute est émis sur l'iso utilisée.

Il est demandé à l'utilisateur de rebooter sur une iso dont nous lui avons fourni le path.

L'installation se déroule alors sans problème.

Nous sommes en attente des paramètres idrac pour constater de visu le soucis sur le second serveur.

#2 - 07/03/2019 17:40 - Thierry Bertrand

- Statut changé de En cours à Fermé

- % réalisé changé de 50 à 100

- Restant à faire (heures) mis à 0.0

le second serveur a déroulé une install d'une iso 2.7.0 issue de notre intra sans soucis.

Où avait-il pris son iso, mystère !
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