Horus - Demande #22511

ERROR 1045 - MYSQL
18/12/2017 11:22 - Gobert Alexandre

Statut: Fermé Début: 18/12/2017
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Temps passé: 0.50 heure
Description

Bonjour, j'ai un probléme concernant mysgl, impossible de se connecter avec le compte root & MySQL, une base est bien créer
d'origine, j'ai modifier le mot de passe et j'ai effectuer un reconfigure

Aprés des recherches, j'essaye de me log en mysqld_safe et la c'est impossible !
Une aide ?

Module eSBL pour GLPI

Demandes liées:
Lié a eole-mysql - Scénario #21688: Gérer les problémes de connexion a phpMyA... Terminé (Sprint)6/02/2018 09/03/2018

Historique

#1 - 18/12/2017 16:29 - christophe guerinot

- Assigné a mis a christophe guerinot

Bonjour,

En fait lors de I'exécution de la commande reconfigure un mot de passe pour le comptre root est automatiquement généré de facon aléatoire. Il faut
donc procéder de fagon inverse, effectuer éventuellement la commande reconfigure, puis utiliser I'utilitaire mysql_pwd.py pour réinitialiser un mot de
passe provisoire pour le compte root (qui sera écrasé lors du prochain reconfigure)

voir la doc eole
http://ecle.ac-dijon.fr/documentations/2.6/partielles/HTML/ModuleScribe/co/52_ajout_web_3.html

les paquets eole-esbl-ocs, eole-esbl-glpi et eole-esbl-grr ont plutét été qualifiés pour le module esbl (utilisé au ministére de I'environnement MTES), je
ne sais pas s'ils ont été qualifié pour le module Horus

Cordialement

#2 - 19/12/2017 15:57 - Gobert Alexandre

J'ai effectué la commande mysqgl_pwd mise a part changer le mot de passe, rien de nouveau, j'ai donc essayer l'installation de glpi sur le module
eSBL, et la encore probléme de base mysql !! sachant que juste aprés l'installation, le gen_config avec l'instance, update + upgrade avec Maj-Auto et
la base mysql ne fonctionne pas du tout ! sur le module Scribe, méme erreur ! Impossible de se connecter en mysqld_safe et méme sur la base
mysql impossible !! J'ai méme essayé sans update, et rien du tout.

Je suis sur la version 2.6, j'ai essayer de réinstaller mysql-server-5.7 et trés mauvaise idée car tout a planté ! J'ai chercher partout sur internet et je
n'ai rien du tout trouver !

Avez vous une procédure a suivre pour qu'un module marche pour une importation de base glpi sachant que mysqgl ne marche pas du tout ? Je suis
sur un plan d'adresse en 192.168.1.0
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http://eole.ac-dijon.fr/documentations/2.6/partielles/HTML/ModuleScribe/co/52_ajout_web_3.html

#3 - 19/12/2017 16:02 - Gobert Alexandre

Sur le module Scribe, le code d'erreur était : ERROR 1045, access denied. Vous avez une procédure que j'ai essayer et rien du tout aussi !

#4 - 19/01/2018 15:32 - Gérald Schwartzmann

christophe guerinot a écrit :

les paquets eole-esbl-ocs, eole-esbl-glpi et eole-esbl-grr ont plutét été qualifiés pour le module esbl (utilisé au ministére de I'environnement
MTES), je ne sais pas s'ils ont été qualifié pour le module Horus

Nous testons le bon fonctionnement (installation, activation, accés avec le compte admin) de eole-esbl-ocs et de eole-esbl-glpi a chaque campagne
de qualification :

accés usage interne : http: h-tm.eole.lan h - 1807/inf

acces usage interne : http://squash-tm.eole.lan/squash/test-cases/1807/info

#5 - 19/01/2018 15:32 - Gérald Schwartzmann

Le probléme vient certainement de la mise a jour du paquet mysqgl-server de la version 5.7.19 vers la version 5.7.20.
La méthode d'authentification de I'utilisateur change de mysql_native_password a auth_socket.

root@scribe:~# apt-cache policy mysgl-server
mysqgl-server:
Installé : 5.7.20-0ubuntu0.16.04.1
Candidat : 5.7.20-Oubuntu0.16.04.1
Table de version :
**x 5.7.20-0ubuntu0.16.04.1 500
500 http://eole.ac-dijon.fr/ubuntu xenial-security/main amdé64 Packages
500 http://eole.ac-dijon.fr/ubuntu xenial-updates/main amdé64 Packages
100 /var/lib/dpkg/status
5.7.11-0Oubuntué 500
500 http://eole.ac-dijon.fr/ubuntu xenial/main amd64 Packages
root@scribe: ~#

#6 - 02/02/2018 15:18 - Gilles Grandgérard

- Assigné a christophe guerinot supprimé

#7 - 02/02/2018 16:40 - Gilles Grandgérard

- Lié a Scénario #21688: Gérer les problémes de connexion a phpMyAdmin avec le compte root ajouté
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http://squash-tm.eole.lan/squash/test-cases/1807/info
http://squash-tm.eole.lan/squash/test-cases/1807/info

#8 - 02/02/2018 16:42 - Gilles Grandgérard

- Statut changé de Nouveau a Fermé

Voir demande liée : #21688
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https://dev-eole.ac-dijon.fr/issues/21688
http://www.tcpdf.org

