
eole-dispatcher - Anomalie #22194

Disparition de "Mes Favoris" dans certaines conditions

27/11/2017 11:10 - Renaud Dussol

Statut: Fermé Début: 27/11/2017

Priorité: Haut Echéance:  

Assigné à: Christophe LEON % réalisé: 100%

Catégorie:  Temps estimé: 0.00 heure

Version cible: Envole 5.7 Temps passé: 0.00 heure

Distribution:    

Description

Il arrive que l'ensemble des favoris d'un utilisateur disparaissent subitement

Le pb se produit lorsqu'on a sélectionné une catégorie et qu'on fait glisser un item de cette catégorie dans mes favoris

Lorsqu'on revient sur "Toutes mes applications", la rubrique "Mes favoris" reste vide

Lorsqu'on tente de repasser sur l'affichage hors-catégorie, la roue de progression tourne indéfiniment

Dans la console je remarque une erreur :

Source map error: SyntaxError: JSON.parse: unexpected character at line 1 column 1 of the JSON data

Le pb ne se produit pas tout le temps (aléatoire, malheureusement, ce serait plus simple sinon)

Quand le pb se produit, le seul moyen de retrouver un affichage "normal" est d'actualiser (soit avec le bouton refresh soit avec un F5

du navigateur)

J'ai pu reproduire le pb sur METICE donc ce n'est pas lié à notre environnement

Je mets en PJ les screenshots de METICE (compte Demopia)

Testé avec Firefox sous windows et linux

Testé également sous chrome Linux : le comportement est cependant un peu différent : cette fois, un seul favori s'affiche

(calendrier).

Lorsqu'on bascule sur l'affichage hors-catégories le pb reste le même: les autres items ne s'affichent pas

La même erreur est présente en console sur chrome, toutefois un peu différente :

DevTools failed to parse SourceMap: https://hubole.ac-reunion.fr/edispatcher/ng/public/assets/js/md5.min.js.map

Révisions associées

Révision 89934c52 - 04/12/2017 06:33 - Christophe LEON

fixes #22194, disparitopn favoris à cause d'une erreur javascript

Historique

#1 - 27/11/2017 11:19 - Renaud Dussol

Précision importante : ce pb ne semble se produire que sur les items Posh-profil et non sur les items ARENA

#2 - 04/12/2017 06:33 - Christophe LEON

- Statut changé de Nouveau à Résolu

- % réalisé changé de 0 à 100

Appliqué par commit 89934c5271b994cbec60006236d4fe9259ff8830.

#3 - 15/12/2017 10:05 - Arnaud FORNEROT

- Version cible mis à Envole 5.7
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https://hubole.ac-reunion.fr/edispatcher/ng/public/assets/js/md5.min.js.map
https://dev-eole.ac-dijon.fr/projects/eole-dispatcher/repository/revisions/89934c5271b994cbec60006236d4fe9259ff8830


#4 - 15/12/2017 10:06 - Arnaud FORNEROT

- Statut changé de Résolu à Fermé

Fichiers

Mesfavoris_vide_metice_affichage_hors_categories.png 120 ko 27/11/2017 Renaud Dussol

Mesfavoris_vide_metice_erreur_console.png 29,8 ko 27/11/2017 Renaud Dussol

Mesfavoris_vide_metice_retour_toutes_apps.png 192 ko 27/11/2017 Renaud Dussol

Mesfavoris_vide_metice.png 116 ko 27/11/2017 Renaud Dussol

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

26/04/2024 2/2

http://www.tcpdf.org

