roundcube - Anomalie #21696

erreur rouncube champ courriel
13/10/2017 11:51 - Frederic DUBAN

Statut: Ne sera pas résolu Début: 13/10/2017
Priorité: Normal Echéance:

Assigné a: % réalisé: 0%
Catégorie: Temps estimé: 0.00 heure
Version cible: Temps passé: 0.00 heure
Distribution:

Description

Bonjour,

- Depuis plusieurs semaines (suite a un reconfigure), le champ "courriel” n'est plus rempli automatiquement (alors que lorsqu'on
écrit un nouveau mail, roundcube va bien chercher dans le Idap la bonne adresse mail que I'on commence a taper).

Pour pouvoir envoyer un malil, il faut aller dans "Paramétres/Identités" et remplir le champ "Courriel". (mais ce champ disparait a
chaque déconnexion/reconnexion)

(Si I'on regarde la base sq|, on voit que le champ email (de la table identities) disparait a chague déconnexion).

Christophe Borelly (un enseignant réseau de I'lUT) a trouvé une solution (provisoire) :
il faut modifier la fonction touch() dans le fichier /var/www/html/roundcube/program/lib/Roundcube/rcube_user.php lignes 484 a 490 :

/*

$this->db->query(
"UPDATE ".$this->db->table_name('identities’, true).
" SET “email” = ".$cfg."".
"WHERE “user_id" = ?",
$this->ID);

*/

qui écrivait un email vide (car

.$cfg."" vide semble t-il)a la déconnexion dans la base...
Si vous avez une piste ...

Cordialement,

Frédéric DUBAN

Historique

#1 - 27/04/2018 09:30 - Arnaud FORNEROT

- Tracker changé de Demande a Anomalie

#2 - 20/07/2018 11:22 - Arnaud FORNEROT

- Statut changé de Nouveau a En attente d'informations

Possible d'avoir une copie d'écran de ce qui ne va pas.

J'ai du mal a visualiser le probléme

Car normalement tout vient de I'annuaire.

Le probléme chez vous vient peut-étre d'un mauvais mapping roundcube <> annuaire.
Vous utilisez I'annuaire du scribe, ou un annuaire a vous ?

#3 - 12/06/2019 15:14 - Arnaud FORNEROT

- Statut changé de En attente d'informations a Ne sera pas résolu
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