
Sphynx - Tâche #15016

Scénario # 14967 (Terminé (Sprint)): Traitement express  (07-09)

[Sphynx 2.4.2] message "Erreur : Au moins un certificat a expiré" alors que ce n'est pas encore le

cas

15/02/2016 09:25 - Olivier FEBWIN

Statut: Fermé Début: 15/02/2016

Priorité: Normal Echéance:  

Assigné à: Benjamin Bohard % réalisé: 100%

Version cible: sprint 2016 07-09 - Equipe MENESR Temps estimé: 3.00 heures

  Temps passé: 3.33 heures

Description

Voir PJ

Historique

#1 - 16/02/2016 10:23 - Benjamin Bohard

- Temps estimé mis à 3.00 h

Deux délais sont utilisés pour attirer l'attention sur l'expiration des certificats :

inférieur à 45 jours avant la date d'expiration : avertissement

inférieur à 30 jours avant la date d'expiration : erreur

Avec deux certificats dont la date d'expiration est dans moins de 30 jours (29 jours), on tombe bien dans le cas défini comme erreur.

Il serait peut-être mieux de présenter ces deux seuils comme des avertissements, en convertissant l'erreur en avertissement critique.

Une autre alternative consisterait à ne garder qu'un seul niveau d'avertissement et à changer le seuil pour le niveau d'erreur pour qu'il corresponde

effectivement à un certificat périmé.

(cf zephir-client/zephir/monitor/agents/cert.py)

#2 - 16/02/2016 10:26 - Benjamin Bohard

- Assigné à mis à Benjamin Bohard

#3 - 16/02/2016 22:26 - Olivier FEBWIN

- Fichier Capture du 2016-02-16 22-25-48.png ajouté

L'erreur est très variable ! En ce moment, tout est OK !?

Voir PJ

#4 - 16/02/2016 22:29 - Olivier FEBWIN

Je pense qu'il faudrait mettre "Avertissement critique : Au moins un certificat va expirer dans moins de 30 jours !"

#5 - 16/02/2016 22:30 - Olivier FEBWIN

et garder l'erreur lorsqu'au moins un certificat est effectivement expiré
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#6 - 17/02/2016 09:59 - Benjamin Bohard

- Tracker changé de Demande à Tâche

- Tâche parente mis à #14967

- Restant à faire (heures) mis à 2.5

Nous allons nous arranger avec les deux niveaux avertissement et erreur de la façon suivante :

avertissement pour moins de 45 jours ;

erreur pour moins de 30 jours (l'argument est qu'avec les délais de renouvellement, 30 jours peut-être considéré comme une erreur) ;

erreur pour une expiration effective.

Pour le niveau erreur, il y aura donc 2 messages différents.

#7 - 17/02/2016 10:16 - Benjamin Bohard

- Statut changé de Nouveau à En cours

#8 - 17/02/2016 16:10 - Benjamin Bohard

- Statut changé de En cours à Résolu

- % réalisé changé de 0 à 100

- Restant à faire (heures) changé de 2.5 à 0.25

#9 - 01/03/2016 14:42 - Fabrice Barconnière

- Restant à faire (heures) changé de 0.25 à 0.0

Vu les 3 niveaux de message :

Warning et les 2 niveaux de msg d'erreur.

#10 - 01/03/2016 15:04 - Fabrice Barconnière

- Statut changé de Résolu à Fermé

Fichiers

Capture du 2016-02-15 09-23-37.png 116 ko 15/02/2016 Olivier FEBWIN

Capture du 2016-02-15 09-22-19.png 351 ko 15/02/2016 Olivier FEBWIN

Capture du 2016-02-16 22-25-48.png 56 ko 16/02/2016 Olivier FEBWIN
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